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A - Giris:

Bu Teknik Kilavuz, 591 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile taksi ile yolcu
tagimacilig1 faaliyetinde bulunan miikelleflere, kullandiklar1 taksimetrelerle baglantili
olarak ¢alisacak veya taksimetre 6zelligini de haiz Taksi Mali Cihaz kullanma mecburiyeti
getirilen “Taksi Mali Cihazlarin (TMC)” temel teknik ve fonksiyonel o6zelliklerini
belirlemek amaciyla hazirlanmstir.
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B - Tanimlar ve Kisaltmalar:

Bu Teknik Kilavuzda gegen;

Ana Islemci TMC’lerde elektronik miihiirle korunan boliim i¢inde bulunan,
cihaz isletim sistemi ile TMC mali uygulamasinin iizerinde
calistigi ve cihazin c¢evre birimlerini (Klavye, Ekran vb.)
yoneten elektronik birimi,

EFT-POS EMV uyumlu kartli 6deme sistemleri terminalini,

eFuse Cip icinde bulunan ve yiiksek akim/voltaj ile fiziksel olarak

(Electronic yakilan sigortalar sayesinde geri dondiiriilemez (irreversible)

Fuse) ve silinemez bir kalic1 konfigiirasyon ve veri saklama saglayan

mekanizmayi,

Elektromekanik
Anahtar

TMC’leri yapilan her tiirli miidahaleye karsi koruyan sistemi,

Elektronik Kayit
Unitesi (EKU)

Fis diizenleyen TMC’lere ait satis fislerinin isletmede kalan
niishalar1 ile bu Teknik Kilavuz ve GMP’de belirtilen mali
raporlarin ikinci niishalarinin elektronik ortamda kaydedildigi
hafiza birimini,

Elektronik
Miihiir

TMC’ler igin 6zel tretilen ve TMC igerisinde bulunan hafiza
birimleri, igletim sistemi, uygulama yazilimi ve TMC sayisal
sertifikaya yonelik fiziksel ve elektronik miidahaleleri algilayan
elektromekanik anahtar yapisi biitiiniinii,

Elektronik Belge

Sekil hiikiimlerinden bagimsiz olarak Vergi Usul Kanununa gore

(e-Belge) diizenlenmesi zorunlu olan belgelerde yer alan bilgileri iceren
elektronik kayitlar biitiiniinii,

EMV Europay, Mastercard ve VISA sertifikasini,

FAST TCMB tarafindan yayimlanan FAST-TR Karekod Teknik Ilke
ve Kurallar1 Rehberi kapsaminda TR karekodun, uygulama
araciligl ile okutulmasi sonucu yapilan farkli kuruluslardaki
hesaplar arasindaki 6deme iglemini,

GIB Gelir Idaresi Bagkanligimi,

GIB Teknoloji

Gelir Idaresi Bagkanlig1 Bilgi Sistemini,

GMP

TMC’ler, TMC MYS ve GIB Teknoloji ile taksimetre ve
taksimetre ¢agirma uygulamalar1 arasindaki gilivenli iletisimi ve
fis, e-Belge, mali raporlar, olay kayitlar1 ve benzeri unsurlarin
mesajlasma yapisini igeren Gelir Idaresi Baskanligi Mesajlasma
Protokolii dokiimanini,

GPS Kiiresel konumlama sistemini (Global Positioning System),
Giin I¢i Anhk e-Belge diizenleyen TMC’lerden kullanici istegine bagh olarak
Rapor her ihtiya¢ duyuldugunda anlik olarak alinabilen, son alinan

Ginlik Satis Raporu ile raporun alindigi ana kadar
gerceklestirilen hizmet ifalarina iliskin bilgileri ihtiva eden,
format ve standardi ile mesaj icerigi "Taksi Mali Cihazlardan
Diizenlenecek Fis, e-Belge ve Rapor Formatlar1 Teknik
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Kilavuzu"nda tanimlanan, TMC MYS’de kayit ve muhafaza
edilen, miiteselsil sira numarasi tastyan raporu,

Giinlik Hafiza

Fis diizenleyen TMC’lerden giin icerisinde gerceklesen hizmet
ifalarina iliskin mali verilerin kaydedildigi hafiza birimini,

Giinliik Istatistik
Raporu

TMC kullanmak suretiyle, her giin saat 00:00:00’dan 23:59:59’a
kadar gerceklesen cihaz durum degisimleri ile olay kayitlarini
ihtiva eden ve TMC veri tabaninda kayith bilgilerinden
otomatik olarak olusturulan (kullanic1 eylemine ihtiyag
duymadan), miiteselsil sira numarast tasiyan, format ve
standardi GMP’de tanimlanan raporu,

Giinliik Satis
Raporu

e-Belge diizenleyen TMC kullanmak suretiyle her giin saat
00:00:00°dan 23:59:59’a kadar yapilan hizmet ifalarina iligkin
bilgileri ihtiva eden ve TMC MYS’de otomatik olarak
olusturulan (kullanict eylemine ihtiyag duymadan), TMC
MYS’de kayit ve muhafaza edilen, miiteselsil sira numarasi
tagtyan, format ve standardi GMP’de tanimlanan raporu,

TMC Mali
Uygulama

Islemlerin TMC’de baslamasini, kayit altina alinmasmi ve
TMC’de sonlanmasini saglayan ana uygulama,

Hassas Veri

TMCler ile yapilan islemler sonucu olusan tiim mali ve finansal
verileri,

IP

Internet Protokoliini,

Karekod

Tarama usulii ile temassiz 6deme islemlerinde kullanilmak iizere
olusturulan, alfa niimerik verileri, karakterleri ve simgeleri
depolayan, bakana gore sol alt kdsede, sol iist kdsede ve sag iist
kosede ti¢ kare desen isaretleyiciden olusan ve kare siyah-beyaz
noktalar ya da pikseller seklinde siyah ve beyaz modiillere sahip
iki boyutlu kodu,

KDV

Katma Deger Vergisini,

Mali Hafiza

Verilerin giivenli sekilde kaydedilmesini saglayan, silinemez,
degistirilemez ve mesh cover ile korunan ana hafiza birimini,

Mali Raporlar

GIB tarafindan, TMC’lerden istenecek her tiirlii raporu,

Mesh Cover Elektronik komponentleri fiziksel miidahalelere kars1 koruyan
mekanik ag korumasini,
Mobil imza Cep telefonu ve GSM SIM kart kullanilarak 5070 sayili

Elektronik Imza Kanunu ve ilgili yasal mevzuata uygun olarak
1slak imza niteliginde giivenli bir bigimde elektronik imza
islemi yapilmasina imkén saglayan uygulamayzi,

OTP (One-Time
Programmable)

Bir kez yazildiktan sonra geri alinamayan ve degistirilemeyen
bellek alanini,

Ozel Entegrator

509 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginde belirtilen
elektronik belgelerin olusturulmasi, imzalanmasi, iletilmesi
hususlarinda miikelleflere hizmet verme konusunda teknik
yeterlige sahip ve test ve degerlendirme siirecleri sonunda
Bagkanliktan izin alabilen entegrasyon kuruluslarini,

PCI

Payment Card Industry,
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PCI PTS

Payment Card Industry PIN Transaction Security,

PCI SSC

Payment Card Industry Security Standards Council,

SAM (Secure
Access Module)

Giivenli islem yapmada kullanilan modiili,

Secure

Kriptografik bilgileri giivenli olarak saklamada kullanilan

IC/Element elektronik komponenti,

Taksi Yapisi itibariyla siiriiciisii dahil en ¢ok dokuz oturma yeri olan,
insan tagimak i¢in imal edilmis, taksimetre kullanan ve yolcu
tagityan M1 siifi ticari motorlu araci,

Taksimetre 3/9/2013 tarihli ve 28754 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Taksimetre Muayene Yonetmeliginde belirlenen sartlar
tastyan, takildigi taksinin 6zelliklerine ve ayarlandig tarife esas
almarak yolcunun o6demesi gereken iicreti taksimetre lcret
hesaplama yontemine gore siirekli olarak hesaplayabilen ve
iicret gostergesinde gosterebilen 6l¢ii aleti olarak tanimlanan ve
29/6/2016 tarihli ve 29757 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Olgii  Aletleri  Yonetmeligi (2014/AB/32)  kapsaminda
belgelendirilen cihazi,

Taksi Mali 591 Sira No.u Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile bu

Cihaz Kilavuzda belirtilen EFT-POS 6zellikli cihazi,

(TMC)/Cihaz

Taksi Mali 591 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi kapsaminda

Cihaz Ureticisi Bakanliktan Taksi Mali Cihaz iiretim/ithalat izni alan firmalar,

Taksi Mali TMC i¢in Bakanliktan onay alan iiretici/ithalat¢1 firmalarin

Cihaz Yetkili TMC’lerin bakim ve onarim hizmetlerini yapmaya yetkili

Servisi kildig1 kisi veya kurumu,

TCKN Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasini,

TCMB Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 Anonim Sirketini,

TMC MYS TMC bilgilerinin (kayit, aktivasyon, hurda, devir vb. iglemlere

ait) takip edilmesi, sahadaki TMC’lerin yonetimi hizmetlerini
(parametre ylikleme, yazilim giincelleme vb. islemlere ait), bu
cithazlarin {iretecegi fis, e-Belge, mali ve diger raporlarin
Bagkanlik¢a belirlenen teknik standartlara uygun olarak gizlilik
ve giivenligi saglanarak toplanmasi, saklanmasi, islenmesi,
anlik ve/veya periyodik olarak GIB Teknoloji’ye iletilmesi
hizmetlerini gerceklestiren TMC f{ireticilerine ait Taksi Mali
Cihaz Merkezi Yonetim Sistemini,

TPM (Trusted

Kriptografik anahtarlar: saklamakta kullanilan giivenli modiilii,

Platform

Module)

TR Karekod TCMB’nin yaymmladigit TR Karekod Ilke ve Kurallar
kapsaminda yer alan ilke ve kurallar kullanilarak olusturulan ve
6493 sayili Kanun kapsamindaki ddemelerde kullanilabilecek
olan karekodu,

TSE Tirk Standardlar1 Enstitiisiini,

TUBITAK Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumunu,
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“X” Raporu

Fis diizenleyen TMC’lerden kullanici istegine bagli olarak her
ihtiya¢ duyuldugunda anlik olarak alinabilen, son alinan Z-
Raporu ile raporun alindig1 ana kadar gerceklestirilen hizmet
ifalarina iliskin bilgileri ihtiva eden, format ve standardi ile
mesaj icerigi "Taksi Mali Cihazlardan Diizenlenecek Fis, e-
Belge ve Rapor Formatlar1 Teknik Kilavuzu'"nda tanimlanan,
EKU’de kayit ve muhafaza edilen, miiteselsil sira numarasi
tagiyan raporu,

Vardiya Raporu

e-Belge diizenleyen TMC’lerden kullanici istegine bagl
olarak her ihtiya¢ duyuldugunda (vardiya degisimi vb.) anlik
olarak alinabilen, son alinan ayn1 mahiyetteki Vardiya Raporu
ile yeni alman Vardiya Raporunun olusturuldugu ana kadar
gerceklestirilen hizmet ifalarina iligskin bilgileri ihtiva eden,
format ve standardi ile mesaj igerigi "Taksi Mali Cihazlardan
Diizenlenecek Fis, e-Belge ve Rapor Formatlar1 Teknik
Kilavuzu"nda tanimlanan, TMC MYS’de kayit ve muhafaza
edilen, miiteselsil sira numarasi tastyan raporu,

VKN

Vergi Kimlik Numarasini,

“Y” Raporu

Fis diizenleyen TMC’lerden kullanici istegine bagl olarak her
ihtiyag duyuldugunda (vardiya degisimi vb.) anlik olarak
alinabilen, son alinan ayni mahiyetteki “Y”” Raporu ile yeni
alman  “Y” Raporunun olusturuldugu ana  kadar
gerceklestirilen hizmet ifalarina iligkin bilgileri ihtiva eden,
format ve standardi ile mesaj igerigi "Taksi Mali Cihazlardan
Diizenlenecek Fis, e-Belge ve Rapor Formatlar1 Teknik
Kilavuzu"nda tanimlanan, EKU’de kayit ve muhafaza edilen,
miiteselsil sira numarasi tagiyan raporu,

Yetkilendirilmis
ESHS

TMC’lere ve. TMC MYS’lere vyiiklenecek sertifikalarin
dretimi, dagittmi ve sonrasinda yonetimini ve denetimini

(Elektronik gerceklestirecek kurum (TUBITAK Kamu SM) ya da GIB
Sertifika Hizmet tarafindan yetkilendirilmis sertifika otoritesi olan kurumu,
Saglayicisi)

“Z” Raporu Fis diizenleyen TMC kullanmak suretiyle, bir i giinii i¢erisinde
yapilan hizmet ifalarina iliskin bilgileri, elde edilen hasilati,
tahsil olunan KDV tutarini ayrintili olarak veren, her giin
23:59:59°da olmak {izere giin igerisinde 1 (bir) kere aliabilen,
format ve standardi ile mesaj igerigi "Taksi Mali Cihazlardan
Diizenlenecek Fis, e-Belge ve Rapor Formatlart Teknik
Kilavuzu"nda tanimlanan, EKU’de kayit ve muhafaza edilen,
miiteselsil sira numarasi tagityan raporu,

ifade eder.
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C - Taksi Mali Cihazlarin Temel Teknik Ozellikleri:

Taksi ile yolcu tasimaciligi faaliyeti ile yapilan hizmet bedelinin taksimetrenin agilmasi
ile birlikte es zamanli olarak Taksi Mali Cihazda islemin baslamasi, taksimetrede iicretin
hesaplanmasiyla es zamanli olarak Taksi Mali Cihazda da islemin sonlandirilmasi esastir.

Taksi Mali Cihazlarin EFT-POS o6zellikli ve PCI PTS sertifikasina sahip olmalari
gerekmektedir. Bu kapsamda onaya gelecek olan Taksi Mali Cihazlar i¢in sunulacak olan
PCI PTS belgesinin onay alinacak olan “CIHAZIN MARKASI, CIHAZIN MODELI”
adina alinmis olmasi gerekmektedir.

TMC’lerde sahip olmasi gereken temel teknik 6zellikler maddeler halinde asagidaki
tabloda gosterilmistir.
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Taksi Mali Cihazlarin Temel Teknik Ozellikleri Tablosu
(X=Zorunlu, - = Yoktur)

Temel Teknik Ozellikler | Taksimetre ile Baglantih  [Taksimetre Ozellikli
Calisan TMC T™MC
e-Belge Fis e-Belge Fis
Diizenleyen | Diizenleyen [Diizenleyen |Diizenleyen
1. Isletim Sistemi X X X X
2. Veri Tabani X X X X
3. Mali Hafiza - X - X
4. Giinliik Hafiza - X - X
5. Elektronik Miihiir ve X X X X
Yetkili Teknik Miidahale
6. TMC Sayisal Sertifika X X X X
7. TMC Sicil Numarasi X X X X
8. Elektronik Kayit Unitesi - X - X
9. Olay Kayit Ozelligi X X X X
10. Fiziksel Iletisim X X X X
Arayiizleri
11. PCI Giivenlik Sertifikas1 X X X X
12. EMV (Europay, X X X X
Mastercard, VISA)
Sertifikalar
13. GPS (Kiiresel X* X* X* X*
konumlama sistemi)
14. Klavye Unitesi X X X X
15. Dahili Pil (Zaman X X X X
bilgisini aktif tutmak i¢in)
16. Dahili Batarya (Uzun X X X X
sureli ¢alisma i¢in)
17. Odeme Sistemleri ve X X X X
Entegrasyonu
18. TMC Yazicisi X X X X
19. TMC Gostergesi/Ekrani X X X X

* GPS zorunlulugu, Kilavuzun 13 iincii maddesinde yer alan agiklamalar kapsaminda
degerlendirilecektir.
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TMC’lerin, yukaridaki tabloda yer alan ve zorunlu olarak isaretlenen teknik o6zellikleri
haiz olmasi1 gerekmektedir.

1. Isletim Sistemi
TMC’lerde kullanilacak isletim sistemi asagidaki 6zelliklere sahip olmalidir:

a) En az 32 bit veya daha yiiksek veri isleme kapasitesine sahip islemci tizerinde
calisabilmelidir.

b) TMC MYS’ye veri gonderilmesi, uzaktan yonetim, sifreleme, 1/O
(Input/Output), fis, e-belge diizenleme vb. islemleri ayn1 anda ¢oklu islem
(multiprocess) 6zelligi ile yapabilmelidir.

c) isletim sistemi IPv4 ve IPv6 protokollerini desteklemelidir.

¢) NTP (Network Time Protocol) protokoliinii desteklemelidir.

d) Teknik Kilavuzun diger maddelerinde belirtilen 6zellik ve uygulamalar

desteklemelidir.

2. Veri Tabam

Veri tabani, sistematik erisim imkani olan, yonetilebilir, gilincellenebilir, tasinabilir,
birbirleri arasinda tanimli iligkiler bulunabilen diizenli bilgiler kiimesidir. TMC’lerde
istenilen hizmet ifalarina ait verileri tutacak olan veri tabani asagidaki ozellikleri
saglamalidir:

a) Veri kaydetme, diizenleme, sorgulama ve raporlama 6zelligi olmalidur.

b) Yolculuk sonucunda olusan tutar, tutara eklenmesi gereken koprii, otoyol
licretlerine ait ayrintili istatistiklerin ¢ikarilabilmesi i¢in yapilan hizmetin
ayrimlarina gére tanimlama yapilabilmesine ve bu ¢ergevede yolculuga iliskin
kayitlarin tutulabilmesine imkan saglayacak o6zellikte olmalidir.

c) Uygulama programinda yapilan ayarlarla, veri tabanindan istenilen sorgular
yapilarak elde edilen sonuglar GMP’de belirtilen mesaj formatlarinda
gonderilebiliyor olmalidir.

¢) Indeksleme 6zelligine sahip olmalidir.

d) e-Belge diizenleyen TMC’lerin veri taban1t TMC MY {izerinde olacaktir.

3. Mali Hafiza
TMC’lerin satis verilerini tutacak olan mali hafiza asagidaki 6zelliklere sahip olmalidir:

a) Asgari 10 yil siire igerisinde en az 4.000 adet Z raporuna ve toplamda en az 1
milyon adet fise ait 6zet bilgilerini kaydedebilecek kapasitede olmalidir.

b) Belirlenen kapasitesinin dolmasindan itibaren icerisindeki veriyi en az 5 yil
saklayabilmelidir.

C) TMC’lerin sasisine, hareket etmeyecek ve sasi tahrip edilmedikge
cikartilmayacak tarzda konulmali ve mekanik ag korumasi (mesh cover) i¢inde
korunmalidir. Mali hafizay1 koruyan giivenlik islemcisi mali hafiza ile ayn1 mesh
cover igerisinde olmalidir. Mali hafizay1 koruyan mesh cover giivenligi, ulusal
ve uluslararasi akredite laboratuvarlar tarafindan onaylanmis olmalidir.

¢) Sakladig: bilgilerin degistirilmesi veya silinmesi amaciyla yapilacak manyetik
veya elektronik miidahalelere karst muhafazali sekilde yapilmis olmalidir.
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d) Uzerine yazilan verilerin silinmesine ve degistirilmesine izin vermeyen yapida
olmalidir.

e) Ana islemci ile baglantisinin kesilmesi halinde TMC’ler islem yapamaz hale
gelmelidir.

f) Veriyi saklamak i¢in harici bir enerjiye ihtiyag gostermemelidir.

g) Ana islemci tarafindan mali hafizaya gonderilen verileri kontrol eden kontrol
birimi, negatif islem kabul etmeyecek, sadece pozitif islem kabul edecek sekilde
olmalidir. Mali hafiza birimi, mali hafiza islemcisinin sahada tekrar
programlanamayacak sekilde tasarlanmalidir.

g) TMC’ler, her giin kullannoma agildiginda, mali hafizadan son “Z” raporunu
kontrol etmeli ve “Z” raporu alinmamis ise ge¢mis giline ait “Z” raporunu
aldiktan sonra normal ¢alisma konumuna ge¢gmelidir. TMC’ler bir giinden fazla
kapali durumda kalmuis ise tarih ve zaman aralig1 belirtilmek kaydiyla toplu “Z”
raporu alinabilmelidir.

h) Mali hafizalar yukaridaki hususlara ilaveten asagidaki bilgileri de ihtiva
etmelidir:

1) Mali sembol, firma kodu ve cihaz sicil numarasi

2) Cihazin kullanildig1 tarih itibariyla gergeklestirilen her bir satis fisinin
tizerinde yer alan toplam tutarlar ile KDV tutarlariin birikimli (kiimiilatif)
toplamlar1 (Bilgiler satis fisinin diizenlendigi anda kiimiilatif olarak mali
hafizaya kaydedilecektir)

3) Giinliik “Z” raporlarinin tarih ve sayisi (Kag numarali “Z” oldugu) ile giin
icinde gerceklestirilen toplam satig ve toplam KDYV tahsilati

4) Cihazin kullanilmaya baglandig1 giinden “Z” raporunun alindig1 giine kadar
(“Z” raporunun alindig: giin dahil olmak iizere) toplam satis ve toplam KDV
tahsilati

5) Giin igerisinde kesilen toplam fis say1si

4. Giinlik Hafiza

Fis diizenleyen TMC’ler, giinliik hafiza ve korudugu verilerle ilgili asagidaki o6zellikleri
desteklemelidir:

a) TMC’lerde her fis sonlandiginda fis toplami ve toplam KDV degeri anlik olarak
giinliik hafizaya kayit edilecektir. Istenildiginde bu veriler GIB Teknolojiye anlik
veya giinliik olarak TMC MYS araciligi ile iletilecektir.

b) Giinliik hafizada yer alan, verilerin degistirilmesi engellenecek ve bu bilgiler
hicbir sekilde silinemeyecektir.

c) Gunliikk hafizada, farkli KDV oranlarina sahip hizmet ifalarindan elde edilen
hasilat, toplam KDV ve diger vergi tahsilatlari, farkli 6deme tiirleri (nakit, kredi
karti, online 6deme, EFT-havale vb.) vasitasiyla elde edilen hasilatlar, giin
icinde miisterilere verilen fis sayisina ait bilgiler muhafaza edilecektir.

¢) Glinliik hafizada muhafaza edilen ve yukaridaki “c” bendinde belirtilen bilgiler,
TMC’lerin kullanildigr giin icerisinde alinan “X” Raporu, “Y” Raporu ve giin
sonunda alimacak “Z” raporlarinda da yer alacaktir.

5. Elektronik Miihiir ve Yetkili Teknik Miidahale
Elektronik miihiir, TMC’ye fiziki miidahaleleri algilayan, cihazin kapaginin agilmasi ya da
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zorlanmast gibi durumlarda olay kayd: diisen ve cihazin devre dis1 kalmasini saglayan,
cihaza yetkisiz miidahale yapilmasini engelleyen mekanizmadir. Elektronik miihiir,
TMC’lerin 6nemli pargalarmi (mali hafiza, gilinliik hafiza, isletim sistemi, uygulama
yazilimlari, TMC sayisal sertifika, bankacilik anahtarlar1 vb. korumak amaciyla cihaza
yerlestirilmistir.

TMC’lerde kullanilacak elektronik miihiir asagidaki ozellikleri haiz olacaktir:

a) Elektronik miihiir giiglii tirnaklarla veya vida ile korunacaktir.

b) Servis hizmetleri konumuna alinmadan TMC’lerin igine ulasiimaya calisilmasi
durumunda mutlaka bir iz (Tamper Evidence) birakacak sekilde tasarlanacaktir.

c) TMC’lere yapilacak yetkili servis miidahalelerinde (tamirat vb.), miidahale
edecek kisinin cihaza erisimi Ve islemin tamamlanmasindan sonra cihazin faal
hale getirilmesi, tretici firma tarafindan yiiriitiilecek kisa siireli yetkilendirme
prosediiriine bagli olmalidir. Cihaz, faal hale gelmeden herhangi bir mali ve
finansal islem yapmamalidir.

¢) Cihaza yetkisiz olarak miidahale edilmesi halinde, cihaz islem yapamaz hale
gelmelidir.

d) TMC’lerin yetkisiz olarak agilmasi, servis konumuna alinmasi, bakim islemleri
tamamlandiktan sonra devreye alinmasma ait olay kayitlari tutulmali ve bu
bilgiler GIB Teknolojiye TMC MYS iizerinden iletilebilmelidir.

6. Taksi Mali Cihaz Sayisal Sertifika

TMC’lere ilk kurulum sirasinda ITU X.509 v3 formati ile uyumlu sayisal sertifika
yiiklenecektir. Bu sertifika temel olarak kimlik dogrulama, TMC’lerin onaylanmig saha
kullanim siiresini denetleme, GIB ve TMC MYS ile giivenli haberlesme icin
kullanilacaktir. Bu sertifika acik anahtar altyapisi sisteminin pargast olacaktir. TMC
Sayisal Sertifika ve ilgili 6zel anahtari, cihaz igerisindeki elektronik ve fiziksel olarak
korunmus (mesh cover ile kapli) giivenli alanda (TPM, Secure IC/Element) veya akilli kart
igerisinde saklanacaktir.

TMC’lere yiiklenecek sertifikalar yetkilendirilmis ESHS taniminda belirtildigi {izere;
TUBITAK Kamu SM’den temin edebilecegi gibi, GIB tarafindan yetkilendirilmis sertifika
otoritesinden de temin edilebilir. Bu sertifika, GIB tarafindan yetkilendirilmis ESHS
tarafindan cihaza 6zel iiretilecektir.

TUBITAK Kamu SM harici bir sertifika otoritesinin GIB tarafindan yetkilendirilmis ESHS
olarak kabulii icin, bu sertifikalarin; tiiretim, dagitim ve sonrasinda yOnetimini
gerceklestirmek iizere kurulan ya da kurulacak olan ve sertifika iiretmek i¢in gerekli
donanim ve yazilim altyapisina sahip oldugunu ve Payment Card Industry (PCI) Security
Standards Council (SSC) tarafindan yayimlanmis ve yiirlirliikte olan PIN giivenlik
gereksinim dokiimaninda tariflenen anahtar ylikleme tesisine, giivenlik cihazlarina ve
onaylanmis algoritmalara uydugunu PCI SSC tarafindan akredite edilmis “Qualified PIN
Assessors (QPA)”[1] kuruluslar araciligr ile denetlettirmeli ve olumlu sonu¢ raporunu
sunmalidir.

Bununla birlikte bu kurulan sertifika otorite merkezlerinin tiim fiziksel ve operasyonel

! https://www.pcisecuritystandards.org/assessors_and_solutions/qpa_assessors/
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birimlerinin “Tiirkiye Ulke Sinirlar1” igerisinde bulunmas1 ve gerektiginde GIB tarafindan
da denetlenebilir olmasi zorunludur.

Sertifika, ESHS tarafindan TMC iireticisine elektronik ortamda sifreli olarak veya akill
kart igerisinde verilecek ve iiretim esnasinda TMC {ireticisi tarafindan cihaza ytiklenecektir.

Elektronik ortamda sertifikalar1 teslim alacak TMC fireticileri sz konusu sertifikalarin
giivenli olarak saklanmasi, cihazlara yiiklenmesi, gerektiginde imha edilmesi gibi islemleri
giivenli olarak yapabilmek i¢cin TMC Sayisal Sertifika Koruma Kilavuzu’nda belirtilen
teknik ve yonetimsel altyapiy1 kurmak ve isletmek zorundadir.

Sertifikalar, kart halinde temin edilmesi durumunda, TMC iireticileri tarafindan giivenli
sekilde saklanmalidir.

TMC sayisal sertifikanin yapist GMP dokiimaninda tanimlanmaistir.

7. Taksi Mali Cihaz Sicil Numarasi

TMC’ler, GIB tarafindan verilecek cihaza ait iiretici ve model kodunu ihtiva edecek sekilde
toplam 12 karakterden olusan bir cihaz sicil numarasina sahip olacaktir. Bir cihaz i¢in
tanimlanmig olan cihaz sicil numaralart TMC’nin OTP ya da eFuse alanina bir kez
yazildiktan sonra geri alinamayacak ve degistirilemeyecek sekilde kaydedilmelidir.

Cihaz sicil numarasi, TMC’nin dis yiiziinde kolayca goriilebilecek sekilde, tizerinde TMC
tireticisi firma adi, modelin ticari ismi (Marka ve Modeli), onay belgesi ile ilgili hususlarn
yer aldigi silinemez bir plaketin iizerinde ayrica yer alacaktir.

8. Elektronik Kayit Unitesi (EKU)

TMC’lerden diizenlenen fisler ile TMC raporlarinin birer drnegini elektronik ortamda
tutacak EKU asagidaki 6zellikleri ihtiva edecektir.
a) EKU, tutulan kayitlar1 gerektiginde kagit veya elektronik ortamda genel kabul
goren formatta raporlayabilecek ve sunabilecek nitelikte olmalidir.
b) EKU TMC’lerin elektronik miihiirlii béliimiiniin i¢inde yer alacak ve kapasitesi
en az 60 milyon satir olacaktir.
¢) 3100 sayili Kanunla ilgili 67 Seri No.lu Odeme Kaydedici Cihaz Genel
Tebliginin “A” boliimiinde sayilan 6zelliklerden bu Teknik Kilavuzda belirtilen
niteliklere aykiri olmayan 6zellikleri haiz olmalidir.
¢) EKU’ye kaydedilen veriler iizerinde sonradan silme ve degistirme islemi
yapilamamalidir.
d) EKU’niin ana islemci ile baglantisinin kesilmesi halinde TMC’ler islem
yapamaz hale gelmelidir.

9. Olay Kayit Ozelligi

TMC’lere ait 6nemli olaylarin kayitlari, cihaz icerisinde giivenli bir sekilde tutulabilmeli ve
Giinliik Istatistik Raporunda tanimlanan mesaj formatinda GIB’e génderilebilmelidir.

TMC’lerdeki olay kayitlar asagidaki giivenlik 6zelliklerine sahip olmalidir:
a) GMP’de tanimlanan olay kayitlari dogru zaman bilgisi ile alinmali ve biitiinligii
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korunmalidir. Zaman bilgisi, fis diizenleyen TMC’lerde “Z” raporu almadan
once e-Belge diizenleyen TMC’lerde ise her giin 23:59:59°da TMC MYS NTP
sunucusundan almmalidur.

b) Kaydedilen olay bilgileri giinliik 6zetleriyle birlikte saklanacaktir. Bu bilgiler
GIB’e TMC MYS iizerinden iletilebilecektir.

¢) TMC’lerde, en az 90 giinliik olay kaydi geriye doniik olarak tutulacaktir.

¢) TMC’lerde olusan hatalar, TMC ireticilerine problemlerin teshisi ve
tyilestirmesi i¢in gonderilebilmelidir.

Cihaza ait tutulmas: gereken olay kayit bilgileri ve GiB’e iletim yonetimi GMP
dokiimaninda tanimlanmuistir.

10. Fiziksel Iletisim Arayiizleri
TMC’ler en az asagidaki iletisim araytizlerine sahip olmalidir:

a) TMC’ler, haberlesmeyi saglamak igin hiicresel iletisim arayiiziine ve dahili Wifi
ile dahili Ethernet arayiizlerinden en az birisine sahip olacaktir.

b) TMC’lerde en az bir adet USB arayiiz bulunacaktir.

¢) TMC’lerde GIB tarafindan izin verilen harici cevre birimlerinin baglanmast icin
bir adet RS232 standardinda seri arayiiz ve bir adet bluetooth arayiiz opsiyonel
olarak bulunabilir.

¢) TMC {ireticileri haberlesme gilivenligi i¢in gerekli 6nlemleri almaktan sorumludur.

11. PCI Giivenlik Sertifikasi

a) TMC’ler Odeme Kartlar1 Endiistrisi PIN Islem Giivenligi Standartlarina gore
(Payment Card Industry PIN Transaction Security) PCI-PTS giivenlik
sertifikasina sahip olmalidir. PCI PTS belgesinin, ilgili TMC’nin marka ve
modelini ihtiva etmesi zorunludur.

b) TMC onay miiracaatinda, ilgili modelin PCI PTS Giivenlik Sertifikas1 gegerlik
stiresi kapsaminda iiretimine, PCI SSC tarafindan en az 60 ay siire ile izin
verildigine dair kanitin sunulmasi gerekmektedir.

c) Daha 6nceden onaylanmig TMC’lerin onay siiresi ise en fazla PCI PTS Giivenlik
Sertifikast gecerlik siiresi kadar uzatilabilecektir. PCI PTS Giivenlik
Sertifikasinin gegerlilik siiresi dolan TMC’lerin onay siireleri uzatilamaz.

¢) Onay siiresi uzatilmayan TMC’lerin satis iglemleri yapilamaz.

12. EMV (Europay, Mastercard, VISA) Sertifikalar:

TMC’ler EMV (Europay, Mastercard VISA) sertifikalarina sahip olmalidir.

TMC’ler temasli, temassiz, HCE/NFC, TR Karekod vb. 6deme islemlerini desteklemelidir.
Buna gore ilgili cihazlarin temasli ve temassiz 6demeler igin asagidaki sertifikalara sahip
olmalar1 zorunludur:

a) Temasli 6deme islemler icin EMV Level 1 ve EMV Level 2 sertifikalarina sahip
olmaldir.

b) Temassiz 6deme islemleri igin EMV Level 1 sertifikasi ile en az Mastercard,
VISA ve TROY’un alt yapisin1 kullandigi 6deme semalarina ait Level 2
sertifikalarina sahip olmalidir.

TAKSI MALI CIHAZLAR TEKNIK KILAVUZU SURUM 2.0 Sayfa 14



¢) TMC’ler lizerinde galisacak bankacilik uygulamalari i¢in zorunlu olan Level 3
sertifikasi, TMC’lerin marka ve modeline ait olan Level 1 ve Level 2
sertifikalarina bagli olarak yapilmalidir.

13. GPS (Kiiresel konumlama sistemi)

TMC’ler GPS {izerinden enlem ve boylam bilgilerini iceren konum verisini zaman bilgisi
ile birlikte alacak Ozellikte olmalidir. Ancak TMC ile baglantili olarak kullanilacak
taksimetrede yer alan GPS {izerinden s6z konusu verilerin alinabilmesi halinde Taksi Mali
Cihazda bu 6zelligin bulunmasina gerek bulunmamaktadir.

TMC’ler, otoyol ve koprii gegislerinde ilgili gecisi es zamanli ve otomatik olarak entegre
olduklar sistem tizerinden almalar1 durumunda otoyol ve koprii ticretleri otomatik olarak
mali belgeye eklenecektir. Ancak belirtilen sistem {izerinden bu bilginin almamadig
durumda, ilgili iicretin girisinin yapilabilmesi igin giris ekranini aktif etmelidir. Ucretli
yol/koprii bilgisi TMC tarafindan dogrudan taksimetreden de alinabilir.

TMC’ler, taksinin giinliik kat ettigi tim mesafe bilgisini taksimetreden almali ve Giinlik
Satis Raporu’nda gostermelidir.

14. Klavye Unitesi

TMC’ler kullanim ihtiyaglarini karsilayacak ozellikte ve sayida tus takimi ile klavye
tinitesine sahip olmalidir. Bunun yerine sanal klavye de (dokunmatik ekran) kullanilabilir.

15. Dahili Pil (Zaman bilgisini aktif tutmak icin)
TMCler igerisinde zaman bilgisini aktif tutacak dahili pil bulunmalidir.

16. Dahili Batarya (Uzun siireli ¢alisma i¢in)

a) TMC’ler taksi calistig1 siire boyunca kesintisiz bir sekilde ¢alisabilecek yapida
olmalidir.

b) TMC’ler bir gii¢ Unitesine bagli olmaksizin asgari 24 saat bekleme
konumunda kalabilmeli ve asgari 200 fis kesebilecek ya da e-Belge
diizenleyebilecek batarya kapasitesine sahip olmalidir.

¢) TMC’ler harici bir gili¢ kaynagina (taksinin USB, ¢akmak {initesi ya da taginabilir
sarj aletleri gibi) siirekli bagl olarak ¢aligabilecek ya da bu kaynaklar tizerinden
sarj edilebilecek 6zellikte olmalidir.

¢) Taksimetre Ozellikli TMC’ler, aynt zamanda taksimetre gorevini de haiz
olacaklarindan, licret hesaplamasina konu yolculuk basladig1 andan fis ya da e-
Belge diizenlenene kadar, uyku moduna girmeyecek ve ekrani giincel fiyat
bilgisini stirekli gosterecek sekilde ¢aligmalidir.

17. Odeme Sistemleri ve Entegrasyonu

TMC’ler asagida tanimlanan 6deme tiirlerine gore Tiirk Liras1 ve doviz ile islem yapacak
nitelikte olacaktir. Ilgili mevzuatin belirledigi kurallar gergevesinde TMC’lerde dévizle
yapilacak islemlerde, islemin gergeklestigi tarithteki TCMB doviz alis kuru baz alinarak
Tiirk Lirasi tizerinden fis ya da e-Belge diizenlenecektir. Ayrica doviz ile yapilan islemlerde
Fis tizerinde ya da e-Belgede ayr1 bir satirda islemin doviz cinsinden tutarina da yer
verilecektir.
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a) Nakit: Banknot ile gergeklestirilen 6demelerdir.

b) Karth Odemeler (Banka/Kredi/On Odemeli Kart): Bankalar ve 6493 sayili
Kanuna gore lisans almis elektronik para kuruluslari tarafindan ihrag edilen
O0deme araci niteligindeki kartlar ile TMC’den fiziki olarak gercgeklestirilen
Odemelerdir. Bahse konu karta ait bilgilerin mobil bir cihaz ile TMC’ye iletilerek
gergeklestirildigi 6demeler de bu gruba dahildir.

¢) TR Karekod: TR Karekod ile gergeklestirilen 6demelerdir.

1) Karth Odeme: Karekodun, uygulama araciligi ile okutulmasi sonucu yapilan
on 6demeli, banka veya kredi kartlar1 ile gerceklestirilen 6demelerdir.

2) Hesap-FAST: Karekodun, uygulama araciligi ile okutulmasi sonucu yapilan
banka hesaplari arasinda havale veya FAST islemi ile gerceklestirilen
O0demelerdir.

3) Diger: Yukarida bahsedilen yontemlerin disinda TR Karekod araciligi ile
gergeklestirilen 6demelerdir.

¢) Hesaptan Para Transferi: Odeme hizmeti saglayicis1 hesaplari arasinda para
transferi olarak gerceklestirilen 6demelerdir.

d) Taksi Cagirma Uygulamasi Uzerinden Odeme: Yolculugun sonunda
taksimetreden taksi cagirma uygulamasina iletilen tutarin uygulamada taniml
kullanict hesabi iizerinden otomatik olarak c¢ekilmesi ile gergeklestirilen
O0demelerdir.

18. Taksi Mali Cihaz Yazcisi

a) TMC’lerin, genisligi 56 mm’den az olmamak tizere bir adet dahili yaziciya sahip
olmasi zorunludur.

b) Fis diizenleyen TMC dahili yazicisindan iiretilecek fisler ikinci niisha olarak
EKU’ye kaydedilecektir.

c) e-Belge diizenleyen TMC’ler, 6zel entegrator tarafindan olusturulan e-Belgeyi
alicinin talebine gore kagit veya elektronik ortamda iletilecektir. Kagit olarak
talep edilen e-Belgelerin ¢iktist TMC’nin dahili yazicisi {izerinden alinacaktir.
Diizenleyene ait niisha 6zel entegrator tarafindan elektronik ortamda muhafaza
ve ibraz edilecektir.

19. Taksi Mali Cihaz Gostergesi/Ekram
TMC’lerde en az bir adet gosterge/ekran yer almalidir.
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D - Taksi Mali Cihazlarin Fonksiyonel Ozellikleri:

TMC’lerin sahip olmasi gereken fonksiyonel 6zellikleri maddeler halinde asagidaki tabloda
gosterilmistir.

Taksi Mali Cihazlarin Fonksiyonel Ozellikler Tablosu

(X=Zorunlu)
Temel Fonksiyonel Taksimetre ile Baglantih ~ Taksimetre Ozellikli TMC
Ozellikler Calisan TMC

e-Belge Fis e-Belge Fis
Diizenleyen | Diizenleyen [Diizenleyen [Diizenleyen

1. Kullanic1 Yo6netimi X X X X

2. Erisim Kontroli X X X X

3. Kimlik Dogrulama X X X X

4. Yazilim Giivenligi X X X X

5. Giivenli Veri Iletimi ve X X X X
Entegrasyon

6. Taksi Mali Cihaz X X X X

Merkezi Yonetim
Sistemi

TMC’lerin, yukaridaki tabloda yer alan ve zorunlu olarak isaretlenen fonksiyonel 6zellikleri
haiz olmasi1 gerekmektedir.

1. Kullanici Yonetimi

a) TMC’lerde kullanici, yonetici ve servis yetkilisi olmak tizere 3 kullanici tipi
tanimlanmalidir. TMC’lerde birden fazla kullanici tanimlanabilecektir.

b) TMC’ler, kullanici diginda yonetici ve servis tipi kullanicilar ile mali ve pozitif
finansal islem yapamamalidir.

2. Erisim Kontrolii

TMC’ler ve TMC MY S’ler verileri saklayacak, isleyecek ve ilgili sistemlere iletecektir.
Cihaza erisim yapacak kisiler ve sistemler ile cihazin erisim yapacagi sistemler kontrol
altina alinmalidur.

Buna gore TMC’ler asagidaki dzellikleri haiz olmalidir:

a) TMC’ler sadece TMC MYS ile iletisim kuracaktir. Ancak e-Belge diizenleyen
TMC’ler, lizerinde calisan kart kabul eden kurulusa (acquirer) ait bankacilik
uygulamalarinin, provizyon almak, parametre yliklemek ve bankacilik giin sonu
almak gibi islemler ile simirli olmak {izere, kart kabul eden kuruluslar ile
dogrudan baglant1 yapabileceklerdir.

b) GMP mesaj1 ag (network) iletim seviyesi, TMC MYS’de sonlandirilacak olup,
GMP mesaj1 lizerinde gerekli kontroller yapildiktan sonra kilavuzlarda
tamimlanan formatlarda GIB’e iletilecektir.

c) TMC’lere parametre ve ihtiyag duyulan diger islemler, giivenli kanallar tizerinden
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yiiklenecektir. Ayrica TMC’lere network iizerinden yazilim yiikleme islemi
giivenli kanallar aracilig1 ile yapilabilecektir.

¢) TMC’lerde olusabilecek sorunlardan (sahada yasanacak cihaz ya da tiim
uygulamalardaki manipiilasyonlar, alinan 6deme ile diizenlenen mali fis veya e-
Belge arasindaki uyumsuzluklar, fonksiyonel arizalar, usulsiiz banka/sadakat
uygulama anahtar yiiklemeleri, saha operasyon sikintilart vb.) TMC fiireticileri
sorumludur.

d) TMC’lerin yasam dongiisiiniin (Terminal ve Mesaj Yonetim Sistemi) ve TMC
MYS donanim ve yazilimlarinin yonetimi, yetki ve sorumlulugu miinhasiran
TMC iireticilerindedir.

e) Hassas veriler TMC’ler ya da TMC MYS {izerinden, ¢evrim i¢i ve anlik olarak
ya da c¢evrim dis1 yontemlerle iiclincli taraflarla kismen ve/veya tamamen
paylasilamaz ve/veya raporlanamaz. Hassas verilerin yonetiminin ve glivenliginin
saglanmasindan TMC iireticileri sorumludur.

f) TMC fiireticileri, Banka POS uygulamalarinin kurulumu i¢in kart kabul eden
Kuruluslara (acquirer) is emri olusturabilmelerine imkan taniyan gerekli altyapiyi
saglamak zorundadir. Kart kabul eden Kurulus (acquirer) disinda herhangi bir
kurulusa; banka POS uygulamasinin veya tahsis edilen terminalin yonetimine ya
da bu sistemlere miidahale edilmesine yol agabilecek ¢evrim i¢i ya da ¢cevrim dis1
herhangi bir altyap1 saglayamazlar.

3. Kimlik Dogrulama

TMClerin, ilk yapilandirmasi (cihazin miikellefe satisi, miikellef bilgilerinin cihaza kaydi
vb. islemler), gerektiginde devre dis1 birakilmasi gibi hizmetler sadece TMC yetkili
servislerince yapilacaktir.

4. Yazihm Giivenligi

TMC ve TMC MY S’lerin isledigi, ilettigi ve sakladigi verinin giivenligi 6nemlidir. Bu
giivenlik biiyiik oranda TMC mali uygulama yazilimi aracilig: ile saglanmaktadir. TMC
ureticileri cihazlara yazilimlari giivenli sekilde yiiklemek, yiikledikleri yazilimlar
arsivlemek, yazilim siirimiini takip etmek, yazilm siiriimiinii tekil olarak ifade eden
yazilim ozet bilgisi degeri (HASH) olusturmakla yiikiimlidiirler. Test merkezleri testini
yaptiklart TMC’lerin donanim ve yazilimlarinin daha sonra denetlenebilmesi ve kontrol
edilebilmesi igin gerekli dokiimanlar1 olusturur ve saklar. GIB ihtiyag duymasi halinde
incelemek i¢in cihazin mevcut mali uygulama yazilimina ve 6nceki siiriimlerine ait kaynak
kodunu isteyebilir.

TMC’lerde yer alan EFT-POS fonksiyonuna ait yazilimlarin mali uygulama yazilimindan
bagimsiz olarak tek basina ¢alismamasini saglamak TMC f{ireticilerinin sorumlulugundadir.

Devreye alindiginda fonksiyonelligi ve giivenligi test edilmis olan yazilimin, isletim
sisteminin, donanima ait siiriicii ve yazilimlarin (firmware) zaman i¢inde dogrudan veya
uzaktan erisimle giincellenmesi gerekebilir. Yazilimi giincellenmesinde asagidaki kurallar
uygulanmalidar:

a) Guncellemeler TMC iireticisi tarafindan TMC MYS {izerinden yapilmalidir.
TMC MYS sunucular1 Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlart igerisinde yer alacak olup,
TMC’ler yurt disinda mukim sunucularla higbir sekilde iletisim kuramazlar.
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b) Bu giincellemeler sonrasinda cihazin fonksiyonelligi ve giivenligi yeniden
degerlendirilmelidir. Bu degerlendirme gilincellemeler sonucu etkilenebilecek
tiim unsurlar1 kapsamalidir.

¢) TMC mali uygulama yazilimiin ilgili taraflarla giivenli haberlesmesi GMP’de
tanimlandig1 sekilde olacaktir.

¢) TMC mali uygulama siiriim numarasi, yazilim &zet bilgi degeri (HASH) GIB
veri tabanindaki deger ile ayni olmak zorundadir.

d) GiB, TMC mali uygulama yaziliminin zet bilgi degerinin dinamik iiretilmesini
ve bu degerin GIB’e TMC MYS iizerinden goénderilmesini isteyebilir.

e) TMC iireticisi, TMC’lerin isletim sistemi, uygulama yazilimi ve dosya sistemi
gibi kritik unsurlarina onaysiz miidahalelerin engellenmesinden ve uzaktan
izlenmesinden sorumludur.

f) TMC yazihmlarinin TUBITAK tarafindan ilk onaylanmasindan sonra
giincellemesi asagidaki sekilde yapilacaktir:

1) Giincellenen yazilim, TMC MYS’nin sayisal imzalama (sign) sertifikasi
ile imzalanir. imzalanan yazilimin 6zet degeri GIB’e giincellemeye iligkin bir
teknik dosya ile bildirilir. GIB gerekli gordiigii durumda yapilan
giincellemenin teknik kilavuza wuygunluk testi degerlendirmesi igin
TUBITAK tarafindan sayisal olarak imzalanmasmi isteyebilir. Cihaz
yazilimlart hem TUBITAK imzalama sertifikasi hem de TMC MYS
imzalama sertifikasi ile denetlenebilecektir.

2) GIB tarafindan TUBITAK degerlendirmesi istenildigi takdirde; TUBITAK
tarafindan yapilan degerlendirme sonrasi, TUBITAK tarafindan imzalanan ve
ozeti alinan dosyalar, GIB’e ve ilgili TMC MYS’ye iletilmek iizere ilgili
TMC iireticisine gonderilir.

3) TMC’ler, imzalanmis mali uygulama yazilimini TMC MYS iizerinden
indirmeli, imza kontroliinden sonra yiiklemeli veya giincellemelidir.

4) TMC isletim sistemi, imza dogrulama islemini yaptiktan sonra TMC mali
uygulama yaziliminin yiiklenmesine izin verecektir.

5) Yukarida belirtilen hususlara uygun olarak yapilmayan yazilim
giincellemelerinin TMC’lere yiiklenmesi miimkiin bulunmamaktadir.

g) TMC’lerde, 6deme islemlerinin, bankacilik uygulamalarinin ve bunlara iliskin
parametre, yazilim yiikleme ve ihtiya¢ duyulan diger islemlerin yazilim ve
iletisim gilivenligi, ulusal ve uluslararas1 karthh sistem kuruluslart ve
diizenleyicilerin kurallarina uygun olarak saglanmalidir.

5. Giivenli Veri Iletimi ve Entegrasyon

TMC’ler, TMC MYS iizerinden GIB ile haberlesecektir. Taksimetre ile baglantili calisan
TMC’lerin taksimetreler ile yerel baglantili olarak entegre olarak calismasi zorunludur.
Giivenli veri aligverisinin bu haberlesmelerde saglanmasi énemlidir. Bu veri aligverisi
asagidaki kurallar cergevesinde yapilmalidir:

a) TMC ile TMC MYS arasindaki iletisim GMP’ye uygun olarak yapilacaktir. Buna
gore;
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1) TMC’ler, sadece TMC MYS ile haberlesecektir. TMC fireticileri, TMC’leri
yonetme, ayakta tutma, her islemde cihazdan gelen GMP mesaj bilgilerinin
format ve dogrulugunu degerlendirme ile icerisindeki hassas mali verilerin
kaynagini, dogrulugunu, degismezligini ve biitiinliigiinii kontrol etmekten
sorumludur.

2) TMC’lerin, TMC MYS arasindaki haberlesmesinde sifreleme mekanizmasi
kullanilacaktir.

3) TMC’ler, yetkilendirilmis ESHS tarafindan tretilen ve TMC freticileri
tarafindan cihaza yiiklenmis sayisal sertifikay: kullanarak kimlik dogrulama,
sifreli haberlesme ve veri biitiinliigli kontrolii yapacaktir. Sertifika
kontroliiniin basarisiz oldugu durumlarda cihaz islem yapamaz hale
gelecektir.

4) e-Belge diizenleyen TMC’lerin mobil imza, tek kullanimlik sifre, SMS ile
kullanict dogrulama ya da TMC iireticisinin belirledigi ve TUBITAK
tarafindan onaylanmis bir giivenli dogrulama metodu gibi giivenlik yontemi
kullanim zorunlulugu vardir.

5) TMC’lerin sifreli haberlesme ve veri biitiinliigii kontrolii GMP’ye uygun
olarak yapilacaktir.

b) TMC MYS ile GIB arasindaki iletisim GIB tarafindan belirlenerek TMC
Ureticilerine bildirilen yontemler ile yapalir.

c) TMC’ler, taksimetreler ile Baskanlik tarafindan gelistirilen giivenli ve sifreli
iletisim protokolii (GMP) ile haberlesmek zorundadir. Taksimetre 6zelligi olan
TMC’ler taksimetreler ile entegre ¢alisamaz.

¢) Taksimetre 6zelligi olan TMC’lerde taksimetre uygulamasi mali uygulamadan
bagimsiz ¢alisamaz.

d) TMC’ler, taksi ¢agirma uygulamast ile GMP dokiimanina uygun olarak
entegrasyon yapilmak suretiyle ¢alisabilir.

6. Taksi Mali Cihaz Merkezi Yonetim Sistemi

TMC MYS, TMC’lere yazilim-parametre yiikleme, yazilim giincelleme, bu cihazlar ve bu
cihazlar ile birlikte veya iizerinde gerceklestirilen kartli islemleri yonetme, cihazlar ile ilgili
giivenli anahtar yonetimi gerceklestirme, 6n kontrol islemlerini yapma, banka uygulamasi
yazilim ve parametrelerini cihaza yiikleme, cihaz yasam dongiisiinii kontrol etme ve
yonetme, TMC mesajlarinin GIB Teknolojiye ve iiye isyeri anlasmasi yapan kuruluslara
GMP’lerde ve Baskanlik¢a yapilan yazili bildirimlerde belirlenen iletisim protokolleri
cercevesinde aktarilmasmi saglama amaciyla kurulan TMC iireticilerine ait terminal

yonetim merkezini ifade eder.

a) TMC bilgilerinin (kayit, aktivasyon, hurda, devir vb. islemlere ait) takip
edilmesi, sahadaki TMC’lerin yonetimi hizmetlerini (parametre ylikleme,
yazilim giincelleme vb. iglemlere ait), bu cihazlarin tiretecegi fis, e-Belge, mali
ve diger raporlarin Bagkanlik¢a belirlenen teknik standartlara uygun olarak
gizlilik ve giivenligi saglanarak toplanmasi, saklanmasi, islenmesi, anlik ve/veya
periyodik olarak GIB Teknoloji’ye iletilmesi hizmetlerini gerceklestiren TMC
tireticilerine ait Taksi Mali Cihaz Merkezi Yonetim Sistemi kurmalari
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gerekmektedir.

b) TMC iireticileri, 15/3/2020 tarihli ve 31069 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankacilik Hizmetleri Hakkinda
Y 6netmelik uyarinca uygunluk alinan bilgi sistemlerini veya 1/12/2021 tarihli ve
31676 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan Odeme ve Elektronik Para
Kuruluslarinin Bilgi Sistemleri ile Odeme Hizmeti Saglayicilarmin Odeme
Hizmetleri Alanindaki Veri Paylasim Servislerine Iliskin Teblig geregince
uygunluk alinan bilgi sistemlerini veya YN OKC mevzuat1 kapsaminda kurulan
OKC TSM Merkezlerini, uygunluguna dair evraklar tevsik etmek kosuluyla,
TMC MYS olarak kullanabilirler.

¢) Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 426) kapsaminda onay almis OKC
ureticileri ve Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 507) kapsaminda
yetkilendirilmis isletici kuruluslar disinda TMC f{ireticisi olmak igin miiracaati
bulunan firmalar yukaridaki “b” bendi kapsaminda TMC MYS olarak kabul
edilen sistemlerden birini kurmak zorundadirlar.

¢) TMC MYS sunuculart Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlart igerisinde bulunmak
zorundadir.

d) TMC MYS’ler yurt disi sunuculara baglanamaz ve yurt digt sunuculardan
baglant1 kabul edemezler. Mali ve finansal verilerin korunmasi ve ataklarin
engellenmesi amaciyla yurt dis1 sunucularin TMC MYS sunucularina erigimi
engellenmelidir. Gerekgeleri ile Baskanliga basvuru yapilmasi ve izninin
alinmasi kaydi ile TMC MYS’nin yurt dist sunuculara erisim saglamasi
mimkiindiir.

e) TMC MYS’lerdeki hassas verilerin yonetiminin ve giivenliginin saglanmasi
TMC iireticilerin sorumlulugundadir. Hassas veriler ¢evrim igi ve anlik olarak
ya da ¢evrim dis1 yontemlerle liglincii taraflarla kismen ve/veya tamamen
paylasilamaz ve/veya raporlanamaz. Hassas verileri kismen ya da tamamen
liciincii taraflara ileten ve/veya raporlayan Taksi Mali Cihaz iireticileri hakkinda
kanunlarda ongoriildiigii sekilde islem tesis edilir.
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E - Mali Belgeler:

TMC’ler “Fis Diizenleyen TMC” ve “e-Belge Diizenleyen TMC” olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. TMC’ler tiirline gore diizenlemesi gereken mali belge ve raporlar agsagidaki
usul ve esaslara uygun olarak olusturacaklardir:

a) Fis diizenleyen TMC’ler giinliikk hafiza, mali hafiza ve EKU’ye sahiptir. Bu
cihazlardan diizenlenen fis ve mali raporlarin diizenlenme ve giinliik hafiza, mali
hafiza ve EKU’ye kayit esaslar1 asagidaki gibidir:

1) TMC’lerde her fis sonlandiginda fis toplami ve toplam KDV degeri anlik
olarak giinliik hafizaya kayit edilecektir. istenildiginde bu veriler GIiB
Teknolojiye anlik veya giinliik olarak TMC MY'S araciligi ile iletilecektir.

2) TMC’nin dahili yazicisindan {retilecek fis bilgileri ikinci niisha olarak
EKU’ye kaydedilecektir.

3) Bilgiler satis figinin diizenlendigi anda kiimiilatif olarak mali hafizaya
kaydedilecektir. Mali hafiza negatif islem kabul etmeyecek, sadece pozitif
islem kabul edecek sekilde olmalidir.

4) Giinliik hafizada, EKU’de ve mali hafizada yer alan verilerin degistirilmesi
engellenecek ve bu bilgiler hicbir sekilde silinemeyecektir.

b) e-Belge diizenleyen TMC’lerden diizenlenen e-Belgeler ve mali raporlar TMC
MYS ve 6zel entegratorler lizerinde kayit edilerek saklanacak olup, bunlarin
diizenlenme ve kayit esaslar1 asagidaki gibidir:

1) e-Belge diizenleyen TMC tarafindan yapilan tiim mali ve finansal islemlerin,
TMC iireticisinin sorumlulugunda ve 6zel entegrator araciligiyla anlik olarak,
mevzuatta ongoriilen elektronik belgelere doniistiiriilmesi ve diizenlenen bu
belgenin 509 Sira No.lu VUK Genel Tebliginin V.5. e-Belgelerin
Diizenlenmesi ve Teslimi boliimiinde belirtilen usul ve esaslara gore
muhatabina iletilmesi zorunludur.

2) e-Belge’lerin  diizenlenmesi, iletilmesi, sunulmasi, erisime agilmasi,
raporlanmasi, saklanmasi vb. siire¢lerdeki sorumluluk, asli olarak TMC
tireticisinde olmakla birlikte 6zel entegrator kuruluglarin da TMC iireticisi ile
birlikte Baskanliga kars1 miisterek ve miiteselsil sorumlulugu bulunmaktadir.
e-Belge diizenleyen TMC ireticisi, TMC mali uygulamasini anlagmali
oldugu o6zel entegrator kurulus/kuruluslar ile entegre etmek ve kesintisiz
sekilde calistirilmasini temin etmek zorundadir. TMC’nin ¢evrim igi
caligmasi esastir. Bir bagka ifade ile TMC iizerinden gergeklestirilen mali ve
finansal islemlerin tamamlanmasiyla birlikte, e-Belge olusturulmasina iligkin
bilgilerin TMC Mali Uygulama araciligiyla anlik olarak 6zel entegrator
kurulusa iletilmesi ve yine anlik olarak e-Belge olusturularak miisteriye
elektronik veya kagit ortamda iletiminin/sunumunun gergeklestirilmesi
zorunludur. Bununla birlikte, TMC ile 6zel entegrator sistemleri arasindaki
iletisimin ve 0©zel entegratériin e-Belge servislerinin aylik %99,75
kullanilabilirlik orant ile hizmet sunacak alt yapiya sahip olmasi
gerekmektedir. Ozel entegratdr ile ¢evrim ici olunmayan durumlarda
TMC’nin mali ve finansal islemleri ger¢eklestirmemesi; ¢evrim i¢i olunmast
ile birlikte mali ve finansal islemler ile bunlara baglh olarak ilgili e-Belge
diizenleme isleminin gerceklestirilmesi gerekmektedir. Ugtan uca giivenli
caligma esaslarini tanimlamasi, olusturmasi ve taahhiit etmesi kosuluyla,

TAKSI MALI CIHAZLAR TEKNIK KILAVUZU SURUM 2.0 Sayfa 22



sistemin ¢evrim dis1 ¢alismasina yonelik usuller hususunda da Bagkanliktan
izin alinmalidir. Bu durumda TMC iireticileri, Cevrim Dis1 Sistem Mimarisini
ve Cevrim Dis1 Is Akislarini ayri bir dokiiman ile Baskanlhiga sunacak ve
uyumluluk onay alacaktir.

3) TMC tarafindan diizenlenen e-Belgeler, 6deme tiirii ve detaylarmna (ilgili
mevzuatinda belirtilen sekilde) iliskin bilgileri de igermelidir. Odeme kredi
karti/banka kart1 gibi slip belgesi ile belgelendirilmesi gereken 6deme tipi ile
yapilmis ise, bu 6demeye dair slipte yer alan temel 6deme bilgileri de e-
Belgenin igerisinde bulunmalidir.

4) Bunun yani sira, her e-Belge iizerinde islemi gonderen TMC Mali
Uygulamasinin siiriim numarasi da yer almak zorundadir.

5) Miisterinin e-Belge ¢iktisin1 talep etmesi halinde elektronik ortamda
olusturulan e-Belgenin  TMC’den ¢iktis1 alinarak miisteriye verilmesi
gerekmektedir.

6) e-Belge diizenleyen TMC iireticisi ve bu kurulusla birlikte calisacak ozel
entegrator  Kuruluglar, TMC tarafindan diizenlenen e-Belgelerin,
degistirilemeyecek ve silinemeyecek sekilde ilgili vergi mevzuatinda
ongoriilen siirelerde muhafaza edilmesini taahhiit etmeli ve saglamalidir. Bu
islemlerin sorumlulugu, asli olarak e-Belge diizenleyen TMC fiireticisinde
olmakla birlikte 6zel entegratér kuruluslarin da Baskanliga karsi e-Belge
diizenleyen TMC iireticisi ile birlikte miisterek ve miiteselsil sorumlulugu
bulunmaktadir.

7) TMC her e-Belge imzalanarak sonlandirildiginda, hizmet ifasina ait ozet
verileri, TMC MY sunucularinda bulunan veri tabanina kayit eder.

8) TMC, TMC MYS’de diizenlenen son giinliikk satig rapor olusturulduktan
sonra, 6zel entegratorde yer alan kayitlart kontrol etmeli ve mali verilerde
mutabakatsizlik olmas1 durumunda, ilgili mutabakatsizlik ile ilgili otomatik
olarak bir rapor diizenlemeli ve GIB Teknoloji’ye en geg alt1 saat iginde
bildirimde bulunmalidir.

9) TMC MYS ve ozel entegratorlerde kaydedilmis olan verilere erigimin
gerekmesi durumunda, bu alana sadece TMC iireticisi tarafindan
yetkilendirilmis kisiler tarafindan erisim saglanabilecektir. Bu yetkili
kisilerin yaptig1 tiim is ve islemlerin zaman damgali olacak sekilde log kaydi
tutulacaktir.

10) TMC MYS iizerine yazilan verilerin silinmesine ve degistirilmesine izin
vermeyen yapida olmalidir. TMC MYS’ler bu amagla yapilacak i¢ ve
dig/siber saldirilara kars1 giivenlik 6nlemlerini almig olmalidir.

c) TMC’lerden fis, e-Belge ve mali raporlar, Taksi Mali Cihazlardan Diizenlenecek

Fis, e-Belge ve Rapor Formatlari Teknik Kilavuzunda yer aldigi sekilde

diizenlenecektir.
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F - Mali Raporlar:

TMC’ler, gerceklestirdikleri hizmet ifalara ait verileri igeren asagidaki mali raporlari
destekleyecek nitelikte olmalidir.

a) Fis diizenleyen TMC’ler, “X” Raporu, “Y” Raporu, “Z” Raporu, “Mali Hafiza
Raporu”, “EKU Raporlar1”, “Giinliikk Rapor”, ve GIB tarafindan belirlenecek
diger mali raporlar1 olusturabilecek 6zellikte olacaktir. Fig diizenleyen TMC’ler
“Z” Raporu, “Giinliik Rapor”, ve GIB tarafindan belirlenecek diger mali
raporlari GMP dokiimanina uygun olarak TMC MYS iizerinden GIB’e
gonderebilmelidir.

b) e-Belge diizenleyen TMC’ler, TMC MYS {izerindeki veri tabaninda yer alan
bilgilerden, “Giinliik Satis Raporu”, “Giinliik Rapor”, ve GIB tarafindan
belirlenecek diger mali raporlar1 olusturabilecek Ozellikte olacaktir. e-Belge
diizenleyen TMC’ler “Giinliik Satis Raporu”, “Giinliik Rapor”, ve GIB
tarafindan belirlenecek diger mali raporlart GMP dokiimanina uygun olarak
TMC MYS iizerinden GIB’e gonderebilmelidir.

¢) GIB istenilen verileri ve parametreleri TMC’lere TMC MYS aracihign ile
gonderebilmelidir. Ilgili veriler GMP dokiimaninda yer alan giivenlik ydntemine
uygun olarak gonderilecektir.

¢) GIB, belirleyecegi verilerin miikellefler bazinda anlik olarak génderilmesini de
isteyebilir.

d) TMC’ler, sadece yetkilendirilmis kisiler tarafindan kullanilmak tizere hazirlanan
denetim meniisiinden GiB’in belirleyecegi formata uygun “Denetim Raporu’nu
sunabilecek 6zellige sahip olmalidir. Denetim meniisiinden olusturulan raporun,
hafiza birimlerinde saklanmasina gerek yoktur. Denetim Raporu asgari olarak
asagidaki bilgileri ihtiva etmelidir:

1) Rapor baglig1 (Fis no, tarih, saat bilgisi)

2) Miikellefe ait bilgiler (Ad-Soyadi, VKN, adres vb.)

3) Cihaza ait bilgiler (Aktivasyon tarihi, firma kodu, sicil no vb.)

4) Cihaza ait mali uygulama versiyon bilgisi (Siiriim, tarih ve 6zeti)

5) Cihaza ait EKU bilgisi (Tipi, no.su, kalan satir)

6) Cihazin baglh ¢alistig1 6zel entegrator bilgisi

7) Cihaza ait mali hafiza bilgisi (Kalan giin say1si)

8) Cihazda yiiklii bankacilik uygulamalarina ait bilgiler

9) Cihazla eslestirilen taksimetre bilgisi (marka, model ve seri numarasi)
10) Cihazda tanimli hizmet kalemlerinin ve KDV oranlarin listesi

11) Cihazin kullanildig1 tarih itibartyla gergeklestirilen her bir satis fisinin
lizerinde yer alan toplam satis ve KDV tutarlarinin birikimli (kiimiilatif)
toplamlari

12) Cihazin kullanildig: tarih itibariyla kesilen toplam fis sayisi
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13) Cihazin kullanildig tarih itibariyla diizenlenen her bir e-Belge tiiriine ait
toplam satig tutarlar1 ile KDV tutarlariin birikimli (kiimiilatif) toplamlari

14) Cihazin kullanildig1 tarihi itibariyla tiirlerine gore diizenlenen toplam e-
Belge sayisi
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G - Taksi Mali Cihazlar ile TMC MYS ve GIB arasindaki iletisim:

TMC’lerin yasam dongiisiinii ve uygulanacak vergi oranlarini1 yonetmek amaciyla ugtan uca
bir veri yonetim yapis1 vardir. Bu yapinin yonetimi asagidaki usul ve esaslara uygun olarak
yapilmalidir:

a) TMC iireticileri, TMC’lerin miikellefin NACE koduna uygun olarak GiB
tarafindan belirlenen KDV oranlari ile ¢alismasini saglayacak altyapiyr kurmak
zorundadir. GIB tarafindan KDV oranlar1 degistirildiginde ya da yeni bir vergi
tanimlandiginda TMC’ler otomatik olarak oranlar1 giincellemek ve giincellenen
oranlar ile islem yapmak zorundadirlar.

b) TMC freticileri; miikelleflerin TMC kullanip kullanamayacaklarini, aktif
miikellef olup olmadiklarimi GIB Teknoloji tarafindan saglanan altyap:
lizerinden sorgulayarak islem yapmak zorundadirlar. TMC fireticileri, yetkili
servisleri tarafindan yapilacak kayit islemlerinden miinhasiran sorumludurlar.

¢) TMC’lerin, GIB Teknolojiye kaydi, kayith TMC’lerin satisi, TMC’lerin
kullanima ag¢ilmasi (Aktivasyonu), TMC’lerin banka uygulamasi yiliklenmesi
durumunda banka aktif duruma gecisi (Banka Aktif), kullanilmis TMC’lerin
satist veya devri, TMC’lerin gecici olarak kullanim dis1  birakilmasi
(Kapatilmasi), vergi miikellefiyeti sona erdigi halde cihazlarini kapali durumuna
getirmeyen miikelleflerin  TMC’lerinin GIB tarafindan bildirilecek terk
listelerine dayanarak “Terk Kapali” durumuna alinmasi (Terk Kapali), aktif bir
banka uygulamasi yiiklenmemesi durumunda TMC’lerin banka kapali duruma
alinmas1 (Banka Kapali), TMC’lerin hurdaya ayrilmasi, TMC’lerin servis
hizmetleri, daha Onceden satis1 yapilan cihaz bilgilerinin kayit iglemleri bu
maddede tanimlandig sekilde yapilacaktir.

TMC MYS’den GIB Teknolojiye gonderimi gerceklestirilecek veriler asagidaki
gibidir.
Her bir veri formati ilerleyen boliimlerde ayri basliklar altinda detaylandirilmistir.

e Taksi Mali Cihaz Kayit Bilgisi (TMC MYS = GIB Teknoloji)

TMC’lere iliskin olarak cihazlarin marka, model, firma kodu ve sicil numaralari
itibariyla hazirlanacak TMC Kayit Listesi GIB Teknolojiye TMC MYS aracilif1 ile
iletilecektir.

TMC MYS tarafindan “TMC Kayt Bilgisi” ile GIB Teknoloji’ye iletilen her bir TMC,
GIB Teknolojide “KAYITLI” durum kodu ile kayit altma almir. “KAYITLI” durumda
olan bir cihazin heniliz satilmadigi, {iiretici firma veya bayi stokunda oldugu
degerlendirilir. Cihazin yasam dongiisiine baslayabilmesi icin bir miikellefe satis1 ve
akabinde yetkili servis marifeti ile cthazin mali aktivasyonunun saglanmasi gerekir.
Cihazin kullanimina devam edilebilmesi i¢in en ge¢ 30 giin igerisinde en az bir banka
veya kurulus ile liye is yeri anlasmasi yapilarak aktif bir uygulama yiiklenmesi
gerekmektedir.

Aktivasyon islemini saglayacak yetkili servis personeli, ilgili cihaza ait TMC seri
numarast ile cihazin TMC ireticisi tarafindan kayithh oldugunu kontrol ederek
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aktivasyon islemine baslayabilir.

e Taksi Mali Cihaz Durum Bilgisi (TMC MYS > GIB Teknoloji)

TMC’lerin durum gegisleri asagidaki usul ve esaslar uyarinca yapilacak ve GiB
Teknolojiye TMC MYS araciligi ile iletilecektir.

a) Kayith TMC’lerin Satisi

1) TMC’lerin satisi, TMC iireticileri veya bayileri tarafindan yapilir. TMC
uireticileri veya bayileri TMC satislarin1 “TMC Kayit Listesi’ni esas alarak
gergeklestirecek ve “TMC Kayit Listesi’nde yer almayan TMC’lerin satisi
yapilmayacaktir.

2) TMC iireticileri veya bayilerinin TMC satiglart ile ilgili olarak TMC MYS ile
kuracaklar iletisim, bu amagla kurulan sistemler vasitasiyla elektronik ortamda
gerceklestirilecektir.

3) TMC fireticileri veya bayileri tarafindan satig islemi gergeklestirilmeden once
GIB’in internet sitesinden alicinin (miisteri) Vergi Kimlik Numaras1 (VKN)
girilerek, miisterinin faal miikellef ve TMC kullanma ytikiimliisii olup olmadigi
ile faaliyet kodunun sorgulanmasi gerekmektedir.

4) Sorgulama sonucu faal mikellef ve TMC kullanma yiikiimlisii oldugu
anlasilanlara ara¢ ruhsati, kimlik veya yetki belgesi tespiti yapildiktan sonra
cihaz ruhsatnamesinin ilgili boliimleri doldurulacak ve diizenlenecek fatura ile
TMC satis islemi gergeklestirilecektir.

5) Islemlerin tamamlanmasini miiteakip miikellef, cihazin kullanima agilmasi
(aktivasyon islemi) icin TMC yetkili servisine yonlendirilecektir.

6) TMC iireticileri veya bayileri, yukarida agiklandigi sekilde satisin1 yaptiklart
TMC’lere iligkin olarak TMC MY S’nin ilgili ekranina; satiga dair tanzim edilen
faturanin tarih ve seri/sira numarasi ile alicinin VKN’sini (veya TCKN’sini), ad-
soyadi/iinvam ve plaka bilgisi ile igisleri Bakanlig1 Niifus ve Vatandaslik Isleri
Genel Miudiirliigi Adres Kayit Sistemine kayitli adresini girmek suretiyle satig
islemini sonuglandiracaklardir.

7) TMC fiireticileri veya bayilerinin bu sekilde TMC MY S’e yaptiklari kayitlar, bu
merkezler tarafindan muhafaza edilecektir.

b) Taksi Mali Cihazlarin Kullanima Ac¢ilmasi (Aktivasyonu)

1) Miikelleflere satilan TMC’lerin aktivasyonu, TMC iireticilerinin yetkili
servisleri tarafindan yapilir.

2) Yetkili servisler, TMC MY S’de bulunan “TMC Kayit Listesi” ve satis kayitlari
tizerinde gerekli kontrolleri yaparak TMC MYS’ye istenilen bilgileri girerek
cithazin aktivasyon islemini gerceklestirir.

3) TMC MYS’de olusan “TMC ” kayitlari, GIB Teknolojiye gonderilerek kayit
altina alinir.

4) TMC’ler aktivasyon islemini takiben kullanilmaya baslanabilecektir.

c) Taksi Mali Cihazlarin Banka Aktif ve Banka Kapal Durumu

1) Uye isyeri anlasmalarinin sonlandig1 (kartla ddeme imkaninin kalmamasi
durumunda) tarihi takip eden 15 giin igerisinde en az bir banka uygulamasi
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yiikklenmemesi durumunda s6z konusu cihazlar “BANKA KAPALI” durumuna
alinarak islem yapilamaz hale getirilecektir.

2) Banka uygulamasinin yiiklenmesi sonras1 “BANKA AKTIF” durumuna alinarak
islem yapilabilecektir.

¢) Kullanilmis Taksi Mali Cihazlarin Satis1 veya Devri

d)

1) Kullanilmis TMC’ler, TMC kullanma yiikiimliiliigii olan bir baska miikellefe
satilabilir veya devredilebilir.

2) Kullanilmis TMC’lerin satis veya devir islemleri TMC iireticilerinin yetkili
servisleri araciligiyla gergeklestirilir.

3) Kullandiklart TMC’leri satmak veya devretmek isteyen miikellefler alici ile
birlikte yetkili servislere yazili olarak basvuruda bulunurlar.

4) Yetkili servisler tarafindan, satis/devir islemi gergeklestirilmeden énce GIB’in
internet sitesinden alicinin VKN’si girilerek, faal mikellef, TMC kullanma
yiikiimliisii olup olmadigi ve faaliyet kodu ile sorgulanir.

5) Sorgulama sonucu faal mikellef ve TMC kullanma yiikiimliisii oldugu
anlasilanlara ara¢ ruhsati, kimlik veya yetki belgesi tespiti yapildiktan sonra
cihaz ruhsatnamesinin ilgili bolimleri doldurulacak ve diizenlenecek fatura ile
TMC satig/devir islemi gergeklestirilecektir.

6) Sorgulamayi takiben yetkili servisler tarafindan;

a) Fis diizenleyen TMC’de satig/devir anina kadar cihaza kayit edilmis olan ve
satictya ait bulunan mali verileri ihtiva eden son “Z” raporunun alinip GIB
Teknolojiye iletilmesi saglanir.

b) e-Belge diizenleyen TMC’de satis/devir anina kadar cihaza kayit edilmis olan
ve saticlya ait bulunan mali verileri ihtiva eden son “Giinliik Satis
Raporu”nun alinip GiB Teknolojiye iletilmesi saglanr.

7) Yetkili servisler, kullanilmis cihazlarin satis/devir islemleri sirasinda, fis
diizenleyen TMC’lerin mali hafizasini, hi¢bir sekilde degistirme veya ¢ikarma
gibi bir isleme tabi tutamazlar.

8) Satic1 tarafindan diizenlenecek faturaya istinaden cihaz, ilgili bolimlerinin
yetkili servis tarafindan doldurulacagi ruhsatname ve kullanma kilavuzu ile
birlikte aliciya teslim edilir.

9) Yetkili servis, TMC MYS’nin ilgili ekranina, satisa/devre konu TMC ile satici
ve alic1 bilgilerini girmek suretiyle cihazin satig/devir islemini gergeklestirir ve
satict aktivasyon kaydini kapatarak cihazi alici admna aktivasyon islemini
gerceklestirir.

10) Yetkili servislerce yukarida agiklandigi sekilde gergeklestirilen kullanilmig
TMC satig/devir ve aktivasyon kayitlari, TMC MYS tarafindan elektronik
ortamda GIB Teknolojiye iletilir.

Taksi Mali Cihazlarin Gegici Olarak Kullanim Dis1 Birakilmasi (Kapatilmasi)

1) Miikellefler isi birakma veya sair nedenlerle sahibi olduklart TMC’leri, ileride
tekrar kullanmak veya satmak gibi amaglarla kullanima kapatmalar1 halinde,
TMC’lerin kullanima kapatma islemleri TMC firmalarinin yetkili servisleri
tarafindan yapilir.

2) Yetkili servisler tarafindan, kullanima kapatma anina kadar;
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a) Fis diizenleyen TMC’de kayitli olan miikellef mali bilgilerini ihtiva eden son
“Z” raporunun alinip elektronik ortamda GIB Teknolojiye iletilmesi saglanur.
Bunu takiben TMC MY S’de tutulan “TMC”ye kapatma serhi diisiilerek cihaz
kullanima kapatilir.

b) e-Belge diizenleyen TMC’de kayitli olan miikellef mali bilgilerini ihtiva eden
son “Giinliik Satis Raporu”nun alinip elektronik ortamda GIB Teknolojiye
iletilmesi saglanir. Bunu takiben TMC MYS’de tutulan “TMC”ye kapatma
serhi diisiilerek cihaz kullanima kapatilir.

3) Kullanima kapatilan cihazin satilmak veya tekrar kullanilmak istenmesi halinde
alic1 miikellef sorgusu, aktivasyon ve benzeri islemler tekrardan yapilir.

e) Terk Kapalhh Durumu

1) Vergi miikellefiyeti sona erdigi halde “KAPALI” durumuna getirilmeyen
miikelleflerin TMC’lerinin GIB tarafindan bildirilecek terk listelerine dayanarak
5 giin igerisinde “TERK KAPALI” durumuna alinmasidir. ilgili durumda, GIB
Teknoloji tarafindan bildirilen terk listelerine dayanarak TMC iireticisi
tarafindan GIB Teknolojiye iletilecek “TMC Aktivasyon Listesi”nde ilgili
cihazlarin durumu “TERK KAPALI” olarak belirtilmelidir.

2) “Terk Kapal1” durumunda bulunan TMC’lerin yeniden “Aktif” hale getirilmeden
once miikellefiyet sorgulanmasi yetkili servisler tarafindan yapilacaktir. Sorgu
sonucunda miikellefiyet durumu terk ise cihaz aktivasyonu yapilamayacaktir.

f) Taksi Mali Cihazlarin Kayip Calinti Durumu

1) TMC’nin ¢alinmasi veya kaybolmasi durumunda, cihaz sahibi miikellefin ilgili
TMC iireticisi firmaya iletecegi “gerekli mahkeme karar1” ve beyani iizerine,
TMC’lerin “Kayip/Calmt1” durumuna gegisi saglanabilir. flgili durumda, TMC
MYS tarafindan GIB Teknolojiye iletilecek “TMC Aktivasyon Listesi’nde ilgili
cthazlarin durumu “Kayip/Calint1” olarak belirtilmelidir.

2) “Kayip/Calinti” durumundaki TMC’ler “Hurda” gibi degerlendirilir ancak
“Hurda” dahil diger bir duruma gegislerine izin verilmez.

3) Mahkeme karart ile kayip veya ¢alinti ilan edilmis bir TMC’nin, isler ve saglam
vaziyette bulunmasi halinde dahi durumu degistirilemez ve cihaz tekrar
kullanima alinamaz.

g) Taksi Mali Cihazlarin Hurdaya Ayrilmasi

1) Miikellefler isi birakma, TMC kullanim mecburiyeti diginda kalma, yeni bir
TMC alma ve benzeri nedenlerle sahibi olduklar1 cihazlar1 hurdaya ayirmalar
halinde, TMC’lerin hurdaya ayrilma islemleri cihazin freticisi olan TMC
firmasina ait yetkili servisler tarafindan yapilir.

2) Yetkili servisler tarafindan cihazin hurdaya ayrilacagi zamana kadar;

a) Fis diizenleyen TMC’de kayith olan miikellef mali bilgilerini ihtiva eden son
“Z” raporunun almip elektronik ortamda GIB Teknolojiye iletilmesi saglanir.
Bunu takiben TMC MYS’de tutulan “TMC Aktivasyon Listesi” ne
“HURDA” serhi diisiilerek cihaz hurdaya ayrilir.
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b) e-Belge diizenleyen TMC’de kayitli olan miikellef mali bilgilerini ihtiva eden
son “Giinliik Satis Raporu”nun alinip elektronik ortamda GIB Teknolojiye
iletilmesi saglanir. Bunu takiben TMC MYS’de tutulan “TMC Aktivasyon
Listesi” ne “HURDA” serhi diisiilerek cihaz hurdaya ayrilir.

3) Hurdaya ayrilan cihazin ruhsatnamesi iptal edilir. S6z konusu cihaz tamir
edilerek bir bagkasina satilamaz veya bir daha kullanima agilamaz.

e Taksi Mali Cihaz Sayisal Sertifika Bilgisi (TMC MYS > GIB Teknoloji)

TMC lere ait sertifika bilgilerinin (public key) GIB Teknolojiye iletilmesinin temini bu
bilgi ile saglanmaktadir.

e Yetkili Servis Bilgisi (TMC MYS > GIiB Teknoloji)

TMC’lerin aktivasyon, devir, kapama, hurda vb. islemlerini yapmay: haiz “TMC
Yetkili Servis Listesi” ne asagidaki bilgiler ile saglanmaktadir.

a) Yetkili servis firma unvani

b) Yetkili servis firma VKN’si

c) Yetkili kisi ad-soyadi bilgisi

¢) Yetkili kisi TCKN’si

d) Yetkili servis/kisi faaliyet il kodu

e) Yetki baslangig tarihi

f) Yetki sona erme tarihi

g) Durum bilgisi (0: Yetki yok, 1: Yetki var)
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e Taksi Mali Cihaz Veri Giincelleme Bilgisi (TMC MYS - GiB Teknoloji)
TMC’lere ait genel bilgilerin GIB Teknolojide giincellenmesi bu bilgi ile

saglanmaktadir.

1) Yapilan entegrasyonlar kapsaminda, TMC durum bilgileri igin asagidaki tabloda
yer alan durum kod bilgileri kullanilmaktadir.

Durum Ad1

Durum Aciklamasi

Durum
Kodu

Kayith

Firma tarafindan tretilmis ve kullamima hazir TMC’yi ifade
eder. Cihazin GIB Teknolojide kaydi bu durum kodu ile
saglanir. Cihaz bu durumda islem yapamaz.

0

Aktif

TMC’nin mali aktivasyonunun yapilarak miikellef tarafindan
kullanimina baglanilmasini ifade eder. Cihaz bu durumda aktif
bir banka uygulamasi olmaksizin en fazla 30 giin islem
yapabilir.

Banka Aktif

Miikellefler tarafindan kullanilan TMC’lere en az bir banka
veya kurulus ile iiye is yeri anlagsmasi yaparak aktif bir
uygulama yiiklenmesi durumudur.

Devir

Farkli bir miikellefe devredilmis olan TMC’nin, ilgili miikellef
tarafindan kullanilmaya baslanilmasini ifade eder. Cihaz bu
durumda aktif bir banka uygulamasi olmaksizin en fazla 30 giin
islem yapabilir.

Kapali

TMC’nin sahibi miikellefin ticari faaliyetini sonlandirmasi (isi
birakmasi) ve/veya TMC’yi farkli bir miikellefe devretmesi
oncesinde, cihazin mevcut sahibi olan miikellef lizerinden
kapatilmasini ifade eder. Cihaz bu durumda islem yapamaz.

Banka
Kapali

TMC’lere en az bir banka veya kurulusuna ait aktif bir
uygulama yiiklenmemesi durumudur.

Terk Kapali

Miikellefiyetin terk durumunda olmasi halinde TMC’lerin GIB
tarafindan bildirilecek terk listelerine dayanarak 5 giin
icerisinde terk kapaliya alinmasi durumudur.

Hurda

TMC’nin hurdaya ayrilmasini ifade eder. Cihazin erisebilecegi
son durumdur. Cihaz bu durumda iglem yapamaz.

Kayip/Calinti

TMC’nin kaybolmas1 veya ¢alinmasini ifade eder. Cihazin bu
durumda igslem yapmasi suistimali isaret eder.

Tablo 1: TMC Durum Kodlar:

2) TMC Durum Gegisleri, “TMC Kayit Bilgisi” ile GIB Teknolojide kayit altina
alman her bir TMC i¢in, “TMC Durum Bilgisi” ile cihazlarin mevcut
durumlarindan diger durumlara gegisi saglanmaktadir. Ancak bu gecisler belirli
kisit ve kurallar dahilinde gergeklestirilebilir.

3) Her bir cihaz durumunun detayl agiklamasi ve TMC’nin mevcut durumundan
diger durumlarina gecis imkanlar1 asagidaki tablolarda gosterilmektedir.

4) Kilavuza gore izin verilmeyen ancak gegerli bir sebep ile gerceklestirilmesine
gerek duyulan durum gegcisleri i¢in TMC {ireticisi tarafindan Bagkanliga yazili
olarak resmi bagvuruda bulunulmasi gerekmektedir.
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Mevcut Durum Yeni Durum Gegis imkam
Kayith Aktif Evet
Kayith Banka Aktif Hayir
Kayith Hurda Evet
Kayith Kayip/Calinti Evet
Kayith Devir Hayir
Kayith Kapali Hayir
Kayith Banka Kapali Hayir
Kayith Terk Kapali Hayir

Tablo 2: Kayith Durumundan Diger Durumlara Gegisler
Mevcut Durum Yeni Durum Gecis Imkam
Aktif Kayith Hayir
Banka Aktif Kayitli Hayir
Hurda Kayith Hayir
Kayip/Calint1 Kayith Hayir
Devir Kayith Hayir
Kapali Kayith Hayir
Banka Kapali Kayith Hayir
Terk Kapali Kayith Hayir
Tablo 3: Diger Durumlardan Kayitl Durumuna Gegisler
Mevcut Durum Gegilecek Durum Gegis Imkam
Aktif Banka Aktif Evet
Aktif Hurda Evet
Aktif Kayip/Calint1 Evet
Aktif Devir Hayir
Aktif Kapal Evet
Aktif Banka Kapah Evet
Aktif Terk Kapalh Evet
Aktif Kayith Hayir

Tablo 4: Aktif Durumundan Diger Durumlara Gegisler
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Mevcut Durum Gecilecek Durum Gegis imkam
Kayith Aktif Evet
Banka Aktif Aktif Evet
Hurda Aktif Hayir
Kayip Calint1 Aktif Hayir
Devir Aktif Hayir
Kapalh Aktif Evet
Banka Kapali Aktif Hayir
Terk Kapah Aktif Evet
Tablo 5: Diger Durumlardan Aktif Durumuna Gegisler
Mevcut Durum Gecilecek Durum Gegis Imkam
Banka Aktif Aktif Evet
Banka Aktif Hurda Evet
Banka Aktif Kayip Calinti Evet
Banka Aktif Devir Hayir
Banka Aktif Kapal Evet
Banka Aktif Banka Kapali Hayir
Banka Aktif Terk Kapah Evet
Banka Aktif Kayitli Hayir
Tablo 6: Banka Aktif Durumundan Diger Durumlara Gegigler
Mevcut Durum Gecilecek Durum Gegis Imkam
Kayith Banka Aktif Hayir
Aktif Banka Aktif Evet
Hurda Banka Aktif Hay1r
Kayip/Calint1 Banka Aktif Hayir
Devir Banka Aktif Evet
Kapal Banka Aktif Hayir
Banka Kapal Banka Aktif Evet
Terk Kapali Banka Aktif Hayir

Tablo 7: Diger Durumlardan Banka Aktif Durumuna Gegisler

TAKSI MALI CIHAZLAR TEKNIK KILAVUZU SURUM 2.0

Sayfa 33




Mevcut Durum Gecilecek Durum Gegis imkam
Kapali Kayith Hayir
Kapalh Aktif Evet
Kapali Banka Aktif Hayir
Kapali Banka Kapali Hayir
Kapah Terk Kapah Evet
Kapah Kayip/Calinti Evet
Kapah Hurda Evet
Kapal Devir Evet

Tablo 8: Kapali Durumundan Diger Durumlara Gegisler

Mevcut Durum Gecilecek Durum Gecis Imkam
Kayith Kapali Hayir

Aktif Kapah Evet
Banka Aktif Kapal Evet
Banka Kapah Kapah Evet
Terk Kapah Kapalh Evet
Kayip/Calint1 Kapali Hayir
Hurda Kapali Hayir
Devir Kapal Evet
Tablo 9: Diger Durumlardan Kapali Durumuna Gegisler
Mevcut Durum Gecilecek Durum Gegis Imkam
Banka Kapali Kayith Hayir
Banka Kapali Aktif Hayir
Banka Kapal Banka Aktif Evet
Banka Kapah Kapah Evet
Banka Kapah Terk Kapah Evet
Banka Kapah Kayip/Calinti Evet
Banka Kapal Hurda Evet
Banka Kapali Devir Hayir

Tablo 10: Banka Kapali Durumundan Diger Durumlara Gegisler
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Mevcut Durum Gecilecek Durum Gegis imkam
Kayith Banka Kapali Hayir
Aktif Banka Kapah Evet
Banka Aktif Banka Kapali Hayir
Kapali Banka Kapali Hayir
Terk Kapali Banka Kapali Hayir
Kayip/Calintt Banka Kapali Hayir
Hurda Banka Kapali Hayir
Devir Banka Kapal Evet
Tablo 11: Diger Durumlardan Banka Kapali Durumuna Gegisler
Mevcut Durum Gecilecek Durum Gecis Imkam
Terk Kapali Kayith Hayir
Terk Kapah Aktif Evet
Terk Kapali Banka Aktif Hayir
Terk Kapah Kapah Evet
Terk Kapali Banka Kapali Hayir
Terk Kapalh Kayip/Calint1 Evet
Terk Kapah Hurda Evet
Terk Kapali Devir Hayir
Tablo 12: Terk Kapali Durumundan Diger Durumlara Gegisler
Mevcut Durum Gecilecek Durum Gegis Imkam
Kayith Terk Kapali Hayir
Aktif Terk Kapah Evet
Banka Aktif Terk Kapalh Evet
Kapah Terk Kapah Evet
Banka Kapah Terk Kapah Evet
Kayip/Calintt Terk Kapali Hayir
Hurda Terk Kapali Hayir
Devir Terk Kapalh Evet

Tablo 13: Diger Durumlardan Terk Kapali Durumuna Gegisler

TAKSI MALI CIHAZLAR TEKNIK KILAVUZU SURUM 2.0

Sayfa 35




Mevcut Durum Gecilecek Durum Gegis Imkam
Devir Kayith Hayir
Devir Aktif Hayir
Devir Banka Aktif Evet
Devir Kayip/Calint1 Evet
Devir Hurda Evet
Devir Kapah Evet
Devir Banka Kapal Evet
Devir Terk Kapah Evet

Tablo 14: Devir Durumundan Diger Durumlara Gegisler
Mevcut Durum Gegilecek Durum Gecis imkam
Kayith Devir Hayir
Aktif Devir Hay1r
Banka Aktif Devir Hayir
Kayip/Calint1 Devir Hayir
Hurda Devir Hayir
Kapalh Devir Evet
Banka Kapali Devir Hay1r
Terk Kapali Devir Hayir
Tablo 15: Diger Durumlardan Devir Durumuna Gegisler
Mevcut Durum Gecilecek Durum Gegis imkam
Kayip/Calintt Kayith Hayir
Kayip/Calinti Aktif Hayir
Kayip/Calinti Banka Aktif Hayir
Kayip/Calintt Hurda Hay1r
Kayip/Calinti Devir Hayir
Kayip/Calintt Kapali Hayir
Kayip/Calint1 Banka Kapali Hayir
Kayip/Calintt Terk Kapali Hayir

Tablo 16: Kaywp/Calinti Durumundan Diger Durumlara Gegisler
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Mevcut Durum Gecilecek Durum Gegis imkam
Kayith Kayip/Calinti Evet
Aktif Kayip/Calint1 Evet
Banka Aktif Kayip/Calinti Evet
Hurda Kayip/Calinti Hayir
Devir Kayip/Calint1 Evet
Kapah Kayip/Calinti Evet
Banka Kapah Kayip/Calint1 Evet
Terk Kapah Kayip/Calinti Evet

Tablo 17: Diger Durumlardan Kayip/Calinti Durumuna Gegisler

Mevcut Durum Gecilecek Durum Gegis Imkam
Hurda Kayith Hayir
Hurda Aktif Hayir
Hurda Banka Aktif Hayir
Hurda Devir Hayir
Hurda Kayip Calint1 Hayir
Hurda Kapali Hayir
Hurda Banka Kapali Hayir
Hurda Terk Kapali Hayir

Tablo 18: Hurda Durumundan Diger Durumlara Gegisler

Mevcut Durum Gegilecek Durum Gecis Imkam
Kayith Hurda Evet
Aktif Hurda Evet
Banka Aktif Hurda Evet
Devir Hurda Evet
Kayip/Calinti Hurda Hayir
Kapalh Hurda Evet
Banka Kapal Hurda Evet
Terk Kapah Hurda Evet

Tablo 19: Diger Durumlardan Hurda Durumuna Gegisler

Bu Kilavuz yayimlandig: tarihte yiirtirliige girer.
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